Spiss nisimghu [il min jghid li I-muftieh ghal
relazzjoni tajba hu [-komunikazzjoni, imma
ma ninsewx li s-sigriet tal-komunikazzjoni
hu s-smigh.

Dawn huma sitt pariri biex nipprattikawh
u hekk nifhmu ahjar il xulxin.

1. OHLOQ IL-KLIMA T-TAJBA
[I-kelmiet mhumiex I-uniku element. Spiss
langas huma [l-izjed wiehed importanti.
L-atmosfera, -ambjent, il-gesti, |-affetwozita,
is-silenzju, I-ghajnejn, il- _

wicc mhumiex xi semplici | gy SR

gwarnic.  Nghidu  ahna,
f'intervista ghal xoghol, id-
dehra esterna tal-kandidat =
kwazi dejjem tiddeciedi
r-rizultat tal-laggha.
“Inhallu lill-istudenti
taghna jesprimu  b'mod
hieles dak i jahsbu", kien
ihobb jghid Don Bosco lill-
kollaboraturi  tieghu. U = =58
kien jishag: “Isimghuhom, —
halluhom jitkellmu kemm iridu”. Don Bosco
[-ewwel wiehed li kien ezempju ta" “smigh”.
Hemm ritratt celebri lijurih igarar liz-2ghazagh:
il-persuna kollha tieghu fis-smigh, kollu attent.
I-Memorji  Bijografici jfakkru: “Minkejja
I-hafna hidmiet serji li kellu, dejjem kien lest
jilga' f'kamartu, b'qalb ta' missier, lil dawk iz-
zghazagh likienu jitolbuh xi udjenza partikulari.
Anzi, ried li jittrattawh b'familjarita kbira u qatt
ma kien jilmenta dwar l-indiskrezzjoni li biha xi

drabi kienu jtellfuh. Kien jaghti lil kull wiehed il-
liberta shiha biex jistagsi, jagsam x'ged itaqqlu,
jiddefendi ruhu, jiskuza rufu...

Kien jilgaghhom bl-istess rispett li bih kien
jittratta I-ikbar sinjuri. Kien jistedinhom ipoggu
bilgieghda fug is-sufan, u hu kien jogghod
bilgieghda wara I-mejdina, u jismaghhom bl-
akbar attenzjoni bhallikieku dak Ii kienu ged
jghidulu kollu kien importanti hafna...”.

lI-parti I-kbira tal-genituri jahsbu li ged
jisimghu lil uliedhom. Tidher haga semplici u
ovvja. Imma kemm drabi
ommijiet u missirijiet ged

sincier, b'attenzjoni shiha,
dak i jghidulhom jew
jippruvaw jghidulhom?

2. IKKONCENTRA FUQ
KLIEM IL-PERSUNA
L-OHRA

Li  nikkoncentraw  fug
kliem I-ofrajn  minghajr
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nahsbu f'xi argument iehor hu -agwa mod kif
nistghu nisimghu.

Wiehed mis-sinjali  tal-ghagla li ged
tikkundizzjona lin-nies ta' zmienna hu li ged
insiru dejjem ingas kapaci nikkomunikaw
b'ghajnejna. Il-kuntatti bejn il-persuni zdiedu:
internet, emails, mowbajls... U ged ninsew il-
kuntatt I-izjed semplici: il-kuntatt bil-wi¢¢.

Don Bosco gabar wiehed mill-punti ewlenin
tas-sistema edukattiva tieghu fil-kelmiet “Ha
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